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RES213 Communication technique

- Composante Période de
== |UT d'Annecy l'année
Tous les ans
En bref

> Date de début des cours: 26 janv. 2026
> Langues d'enseignement: Frangais
> Méthodes d'enseignement: En présence

> Ouvert aux étudiants en échange: Oui

Présentation

Description

Savoirs de référence étudiés :

- Conception de documents de communication
- Argumentation

- Communication visuelle

- Vulgarisation d'éléments techniques

Objectifs

L'objectif de cette ressource est d'approfondir les techniques et outils de la communication en milieu professionnel. Cette ressource
souligne l'importance de la communication dans le cadre du développement d'une application informatique en insistant sur
I'ergonomie et les interfaces. Elle montre la nécessité de créer des supports de communication adaptés au contexte professionnel,
ainsi que le role essentiel de I'argumentation pour défendre le produit ou I'application développée et convaincre le client ou
I'utilisateur.
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Heures d'enseignement

CM Cours Magistral 6h
D Travaux Dirigés 15h
TP Travaux Pratiques 9h

Pré-requis obligatoires

Plan du cours

* Prestation orale / soutenance
* Communication visuelle

* Diaporama

* Supports visuels

* Introduction a la sociologie

* Construction du sens

* Argumentation

* Débat collectif

Informations complémentaires

Prolongement possible : les différents savoirs de référence pourront étre approfondis.

Compétences visées

- Développer des applications informatiques simples

- Installer et configurer un poste de travail

- Identifier les besoins métiers des clients et des utilisateurs
- Identifier ses aptitudes pour travailler dans une équipe

Infos pratiques
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Contacts

Responsable du cours
Emmanuelle Graziano

»J +33 450 66 60 23
¥ Emmanuelle.Graziano@univ-savoie.fr

Lieux

> Annecy-le-Vieux (74)

Campus

> Annecy / campus d'Annecy-le-Vieux
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